
Договор-оферта 
(ред. от 13.02.2025)

1.1. Настоящий документ (далее – «Оферта») в соответствии с п. 2 ст. 437 ГК
РФ является направленной Обществом с ограниченной ответственностью «Ноль плюс
медиа» (ОГРН  5147746075637,  ИНН  7722854678)  (далее  –  «Общество»)  публичной
офертой о заключении договора на  предоставление удаленного доступа к  Сервису в
соответствии с указанными ниже условиями (далее – «Договор»). Оферта размещается
на сайте в сети Интернет по адресу https://mult-skazki.ru (далее – «Сайт»), а именно на
странице Сайта по адресу https://mult-skazki.ru/oferta.

1.2. Надлежащим акцептом Оферты в соответствии со ст. 438 ГК РФ считается
осуществление полностью дееспособным физическим лицом,  достигшим возраста 18
(восемнадцати)  лет  (далее  –  «Клиент»), направление  в  адрес  Общества заявки  на
получение доступа к Сервису (далее – «Заказ»)  путем нажатия в интерфейсе Сайта
кнопки с надписью  «Создать сказку»/«Заказать» или  с  иной аналогичной по смыслу
надписью. 

1.3. Акцептуя Оферту, Клиент подтверждает, что он ознакомлен с размещённой
на  Сайте  информацией  об  условиях  использования  Сервиса,  принимает  положения
настоящей  Оферты  полностью  и  безоговорочно.  Клиент не  вправе  ссылаться  на
отсутствие ознакомления с вышеуказанными сведениями,  если он не ознакомился с
ними по собственному решению.

1.4.  Настоящий  Договор  может  быть  изменен  и/или  дополнен  Обществом в
одностороннем  порядке.  Такие  изменения  вступают  в  силу  с  даты  размещения
документа,  их  содержащего,  на  Сайте,  если  иное  не  указано  в  таком  документе.
Продолжение  использования  Сайта  Клиентом после  внесения  изменений  и/или
дополнений  в  настоящий  Договор  означает  принятие  и  согласие  Клиента с  такими
изменениями и/или дополнениями.

2. Основные положения
2.1. В соответствии с условиями настоящего Договора  Общество обязуется за

плату оказать Клиенту услуги по организации и предоставлению удаленного доступа к
использованию функциональных возможностей Сервиса (далее – «Услуги»). 

2.2.  В целях настоящего Договора нижеизложенные термины используются в
следующих значениях:

2.2.1.  Сервис  –  мультимедийный  продукт  «Мультисказки»,  представляющий
собой  совокупность программы  для  ЭВМ,  а  также  таких  объектов  авторских  и
смежных прав, как  аудиовизуальные произведения, произведения графики, дизайна и
другие  произведения  изобразительного  искусства,  исполнения,  фонограммы,
доступный  посредством сети  Интернет  по  адресу  https://mult-skazki.ru,
функционирующий с применением технологий искусственного интеллекта, способный
генерировать Контент в ответ на Запрос Клиента. 

2.2.2. Личный кабинет – совокупность страниц Сайта, созданных в результате
регистрации  Клиента  на  Сайте,  работая  с  которыми,  Клиент  имеет  возможность
использовать  функции  Сервиса.  Доступ  к  Личному  кабинету  осуществляется
посредством учётных (аутентификационных) данных после его регистрации на Сайте.
Учётными данными являются логин и пароль.

2.2.3.  API  –  программные  интерфейсы  взаимодействия  с  Сервисом,
позволяющие Клиенту направлять Запрос в Сервис и получать Контент.

2.2.4.  Запрос  – предоставление  Клиентом  Данных  в  рамках  использования
Сервиса посредством API для целей создания (генерации) Контента.
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2.2.5.  Данные –  любая  информация,  размещаемая (загружаемая)  Клиентом  в
Сервисе в рамках предоставления Запроса с использованием API.

2.2.6. Контент – сгенерированный (созданный) Сервисом на основании Запроса
Клиента с  использованием  API сложный  объект  интеллектуальных  прав,
представляющий  собой  совокупность  результатов интеллектуальной  деятельности
(литературного произведения, графического изображения, исполнения и фонограммы).

3. Условия использования Сервиса.
3.1. Доступ к Сервису предоставляется Клиенту:
– в демонстрационной версии с ограниченным набором функций (максимальное

количество  Запросов  –  1  (один);  без  возможности  доступа  к  сгенерированному
Контенту в Личном кабинете);

–  в  расширенной  версии  с  набором  функций  (количество  Запросов
соответствует количеству Заказов, оплаченных Клиентом; с возможностью доступа к
сгенерированному Контенту в Личном кабинете) – за плату в соответствии с п. 3.7 –
3.9 настоящего Договора.

3.2.  Для  использования  Сервиса  и  получения  доступа  к  Личному  кабинету
Клиенту  необходимо  осуществить  регистрацию на  Сайте и  авторизацию  с
использованием учетных данных, используемых при регистрации. При регистрации на
Сайте Клиент предоставляет адрес электронной почты. 

При  регистрации  на  Сайте  Клиент обязан  предоставить  о  себе  полную  и
достоверную  информацию.  Клиент несет  ответственность  за  недостоверность
представленных им данных при регистрации на Сайте.

3.2.  Услуги считаются оказанными Клиенту в полном объеме и надлежащим
образом с даты предоставления доступа к Сервису (если в течение 3 (трех) рабочих
дней  с  момента  предоставления  такого  доступа  Общество  не  получило  от  Клиента
уведомления/претензии об обратном),  и независимо от того, использовал ли Клиент
Сервис для генерации Контента или нет.

3.3.  Сервис  предоставляет  Клиенту  возможность  генерации  и  получения
Контента  на  основании Запроса.  При предоставлении Запроса  Клиенту  необходимо
указать имя и пол, а также выбрать предложенные шаблоны сюжета, персонажей, жанр
и  другие  элементы,  которые  могут  быть  настроены  в  соответствии  с  указанными
предпочтениями.

В целях создания (генерации) Контента Клиент вправе указать имя ребенка, его
интересы,  характерные  черты  и  другие  уникальные  особенности,  заполнив
соответствующее  поле,  однако  предоставление  указанных  сведений не  является
обязательным. 

3.4.  После завершения процесса создания (генерации) Контента Клиент вправе
воспроизводить Контент на устройствах Клиента при условии использования Сервиса
в расширенной версии.

Контент  может  быть  использован  Клиентом  только  для  личных и  семейных
нужд, не связанных с предпринимательской и иной профессиональной деятельностью.
Любое использование, выходящее за рамки условий настоящего Договора, возможно
только при условии предварительного согласования с Обществом.

3.5. При использовании Сервиса Клиент понимает, что:
3.5.1.  Общество  не  несет  ответственности  за  содержание  информации  в

Контенте. Генерация Контента осуществляется в полностью автоматическом режиме,
Общество  не  проводит  (и  не  имеет  технической  возможности  проводить)  проверку
корректности созданного Контента, а также информации, предоставленной Клиентом в
рамках Запроса и положенной в основу обучения модели искусственного интеллекта.
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3.5.2.  Клиент  самостоятельно  несет  ответственность  за  соответствие  Запроса
законодательству,  а  также  принимает  на  себя  все  риски,  в  том числе,  связанные  с
нарушением прав третьих лиц, при использовании Контента;

3.5.3.  Контент  создается  с  использованием  технологий  искусственного
интеллекта,  в  связи  с  чем  Контент  может  не  обладать  уникальностью  и  совпадать
полностью  или  частично  с  Контентом,  созданным  (сгенерированным)  по  Запросам
других пользователей.

3.6. При использовании Сервиса Клиенту запрещается:
3.6.1.  использовать  Сервис  в  целях,  противоречащих  требованиями

применимого законодательства и положениям настоящего Договора;
3.6.2. направлять Запрос или иным образом обходить ограничения Сервиса для

получения информации, содержащей:
– незаконную и/или запрещенную для распространения информацию;
– информацию, содержащую советы по обходу закона, инструкции и указания

по способам нарушения прав третьих лиц;
– неэтичную  или  оскорбительную  для  отдельных  лиц  или  категорий  лиц

информацию;
– информацию,  разжигающую  межнациональную  рознь,  пропагандирующую

ненависть  и/или  дискриминацию  людей  по  расовому,  этническому,  половому,
религиозному, социальному и иным признакам, порочащую честь, достоинство и/или
деловую репутацию третьих лиц;

– порнографические материалы, в том числе, с участием несовершеннолетних;
– информацию,  нарушающую  права  на  частную  жизнь,  содержащую

персональные  данные  лиц,  а  также  иную  информацию  ограниченного  доступа,
включая коммерческую, банковскую, налоговую, семейную медицинскую тайну, тайну
корреспонденции и т.д.;

– информацию,  нарушающую  авторские  права,  права  на  товарные  знаки,
средства  индивидуализации  и/или  права  на  иные  объекты  интеллектуальной
собственности, принадлежащие третьим лицам;

– персональные данные и информацию о частной жизни любых лиц.
3.7.  Стоимость  Услуг указана  на  Сайте  и  является  актуальной  на  момент

формирования Заказа и его оплаты Клиентом.
3.8.  Оплата  по  настоящему  Договору  осуществляется  Клиентом на  условиях

100%  предоплаты  после  формирования  Заказа.  Датой  оплаты  признается  дата
поступления денежных средств на расчетный счет Общества. Совершая оплату, Клиент
подтверждает,  что  полностью  осознает,  понимает  условия  настоящей  Оферты  и
принимает их. 

3.9. Платежи принимаются с использованием платежных систем, указанных на
Сайте, в порядке, установленном оператором платежной системы. Для оплаты Заказа
Клиент автоматически  перенаправляется  на  страницу  платежной  системы.  За
операции,  совершаемые  с  использованием  платежной  системы,  Общество
ответственности  не  несет.  В  случае  если  у  Клиента возникают  вопросы  по
совершенному платежу, порядок их разрешения определяется оператором платежной
системы. Оператор платежной системы вправе отсрочить или отменить любые оплаты
для  предотвращения  незаконной  деятельности  или  мошенничества,  а  также  для
обеспечения безопасности, на период оценки рисков или расследования.

При совершении оплаты Заказа на Сайте Клиент обязуется использовать только
банковскую  карту,  владельцем  которой  является,  и  в  отношении  которой  между
Клиентом и  банком  заключен  соответствующий  договор.  В  случае  если  Клиент
намеренно  использует  банковскую  карту  иного  лица,  то  он  самостоятельно  несет
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ответственность  за ущерб,  который был/может быть причинен владельцу указанной
карты в результате вышеперечисленных действий.

3.10. Клиент согласен  с  тем,  что  Общество вправе  использовать  Запросы  и
Контент для любых целей и любыми способами по своему усмотрению на территории
всего мира без ограничения по сроку, в том числе в целях совершенствования работы
алгоритмов  и  технологий  Сервиса,  в  рекламных  и  маркетинговых  материалах  для
привлечения внимания к Сервису, их отдельным функциям, а также на иных ресурсах,
каналах и страницах принадлежащих Обществу и его аффилированным лицам. 

Клиент даёт  свое  согласие  Обществу на  обнародование  и  дальнейшее
использование данных о частной жизни Клиента и/или третьих лиц, зафиксированного
в  Контенте  по  результатам  обработки  предоставленного  им  Запроса,  в  целях  его
размещения на  Сайте,  на  иных  информационных ресурсах  Общества,  в
информационных  и  рекламных  материалах, связанных  с  освещением  деятельности
Общества и/или  функционирования  Сервиса  и  не  противоречащих  действующему
законодательству. Указанное  согласие  действует  с  даты  заключения  Договора.
Указанное  согласие  может быть  отозвано  Клиентом в  любой  момент  путём
направления  письменного  заявления по  адресу  Общества,  указанному  в  п.  6.3
Договора.

3.11.  Использование  Сервиса  и Контента не  влечет  за  собой  переход  или
предоставление  Клиенту  исключительного  права  на  Контент  или  его  отдельные
элементы.  Несанкционированное  использование  Контента  или  его  отдельных
элементов запрещено.

4. Права и обязанности Клиента.
4.1.  Клиент обязуется  оплачивать  Услуги в  соответствии  с  условиями,

указанными в настоящем Договоре.
4.2.  Клиент,  при  получении  доступа  к  Сервису  и  Контенту,  обязуется

действовать  добросовестно,  не  нарушая  права  Общества и  третьих  лиц,  а  также
требования действующего законодательства РФ.

4.3.  Клиент самостоятельно  несет  ответственность  за  доступ  третьих  лиц  к
Контенту. В случае причинения  Клиентом своими действиями вреда  Обществу  и/или
третьим лицам, Клиент обязан возместить такой вред в полном объеме.

Клиент самостоятельно обеспечивает сохранность информации о доступе к его
личному  кабинету  на  Сайте  и  несет  все  риски,  связанные  с  утратой  или
неправомерным  доступом  третьих  лиц  к  информации,  содержащейся  в  личном
кабинете на Сайте.

4.4.  Клиент обязан  самостоятельно  следить  за  изменениями  настоящего
Договора.  Клиент лишается  права  ссылаться  на  отсутствие  осведомлённости  об
указанных изменениях, если такие изменения размещены на Сайте.

5. Права и обязанности Общества.
5.1.  Общество  вправе направлять  Клиенту сообщения  информационного

характера на адрес электронной почты и номер телефона, указанные при регистрации
на Сайте.

5.2.  В  случае  нарушения  Клиентом  настоящего  Договора  и  действующего
законодательства Российской Федерации Общество оставляет за собой право на свое
усмотрение ограничить доступ  Клиента к использованию Сервиса либо применить к
Клиенту иные  меры с  целью соблюдения  требований  законодательства  или  прав  и
законных интересов третьих лиц.
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6. Заключительные положения.
6.1.  Общество не несет  ответственности и не возмещает  Клиенту возможные

убытки в случае сбоя, перерыва в работе Сайта, временного отсутствия по причинам,
не зависящим от  Общества, а также в результате действий/бездействий третьих лиц,
включая  лиц,  предоставляющих  услуги  связи,  энергообеспечения,  иных  лиц,  от
действий/бездействий которых зависит работоспособность Сайта.

6.2. В случае возникновения любых разногласий между Клиентом и Обществом
относительно  исполнения  условий  Договора такие  разногласия  могут  быть
урегулированы  с  применением  досудебного претензионного  порядка.  Клиент  для
урегулирования спора может  направить Обществу претензию в электронном виде на
адрес  электронной  почты skazki@tlum.ru,  в  этом  случае  срок  ответа  на  претензию
составляет не менее 10 (десяти) рабочих дней со дня её получения Обществом.

6.3. Контактная информация Общества:
Адрес места нахождения: 125167, г. Москва, Ленинградский проспект, дом 37А,

корпус 4, этаж 10, помещение XXII, комната 1.
Адрес электронной почты: skazki@tlum.ru.
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